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Training & Advies

Dé opleider in Microsoft Office

Yammer

Het programma Yammer is een zakelijk sociaal netwerk app. Met dit programma is het mogelik om
medewerkers van een bedrijf onderling contact te laten houden. De training Yammer voor eindgebruikers
draait om het creéren van een eigen sociale netwerk in het bedrijf. Tijdens de training leer je hoe het
programma werkt. Voorafgaand van deze training vindt een intake plaats. Hierin worden de zakelijke
doelstellingen geformuleerd. Onder leiding van een ervaren docent leer je in deze training de praktische
kant van Yammer aan de hand van praktijkvoorbeelden.

Trainingsduur

Deze eéndaagse training bestaat uit 6 effectieve lesuren.

Doelgroep

Deze training is zeer geschikt voor organisaties die de kansen van Yammer willen verkennen op zakelijk
niveau. Na afloop van de training is het de bedoeling om dit medium zo optimaal mogelijk te gebruiken.

Aanvangsniveau

Er is geen specifieke voorkennis nodig.

Inhoud
Introductie van Yammer

e Wat s een enterprise social network
o Mogelijkheden Yammer voor de organisatie
¢ Een profiel aanmaken en bewerken

Aan de slag met Yammer

Berichten plaatsen

Leden uitnodigen

Groepen aanmaken en beheren
Netwerken binnen Yammer aanmaken
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Training & Advies

Dé opleider in Microsoft Office

E-mail mindering
e Yammer gebruiken om minder te e-mailen

Zoeken in Yammer

e /oeken in groepen
o /oeken in specifieke mappen en tijden

Berichten
e Berichten plaatsen
o Persoonlijke Inbox
o Groepsberichten versturen
o Bijlagen toevoegen

Yammer Apps

o Gebruik van specifieke Apps in Yammer
e Apps toevoegen

o Appsverwijderen

e Yammer op de mobiel

Notificties

o Het werken met notificaties / email meldingen

Bookmarks

e Introductie van bookmarks
o Toevoegen van bookmarks
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