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De Business Information Services Library (BiSL®) biedt een framework voor het werkveld dat zich bevindt 
tussen de aansluiting van ICT op het bedrijfsproces. Juist deze aansluiting is vaak niet optimaal. Het 
BiSL®-procesmodel geeft inzicht in alle hoofdprocessen van het werkveld, en de relaties tussen de 
processen. In deze training leer je hoe je BiSL kunt toepassen, verbeteren en inrichten in de praktijk. 
 
 

Deze training bestaat uit drie dagen. Optioneel kan op de laatste dag ter afsluiting examen worden 
gedaan.  
 
 

Deze BiSL® Foundation training is uitermate geschikt voor businessinformatiemanagers, 
informatiemanagers, businessanalisten, kerngebruikers en medewerkers die betrokken zijn bij het 
functioneel beheer binnen de organisatie. Ook is deze training zeer geschikt voor managers en 
medewerkers die meer kennis willen vergaren over het BiSL® procesmodel.

Voor het volgen van deze training dien je in het bezit te zijn van het BiSL Foundation certificaat. 
 
 

• Het begrip Businessinformatiemanagement (BIM) en de toegevoegde waarde hiervan 

• Implementeren van BIM-functie in de organisatie  
• Verbeterstrategieën voor het implementeren van BiSL® 

• Managen kwaliteit bedrijfsgegevens 
• Samenwerking tussen sturende processen, o.a. bij opstellen jaarplannen 

• Relatie tussen projecten/projectrollen en staande BIM-organisatie 
• Relaties tussen BIM, AM, ITIM, business 

• Invloed nieuwe ontwikkelingen op inrichting BIM (Scrum, agile, cloud (SaaS), consumerisatie 
(BYOD etc.), componentisering 

• Rollen, documenten, methoden en technieken binnen BIM, gerelateerd aan BiSL®-processen 

• Analyseren en onderscheiden van een juiste en onjuiste toepassing van de procesclusters 

• Voorbereiding op het BiSL Advanced examen 
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