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AI-Geletterdheid: Word AI-vaardig op de 
werkvloer 

 
Gebruik jij op je werk al een AI-tool of chatbot zoals ChatGPT of Copilot? Je bent zeker niet de 

enige! Of je nu wilt brainstormen, brieven wilt schrijven of complexe analyses wilt maken; AI helpt 

je om sneller en slimmer te werken. Maar ben je je ook bewust van de risico's en de wettelijke 

regels die hierbij komen kijken? 

Met onze training AI-Geletterdheid leer je op een interactieve en toegankelijke manier hoe je 

verantwoord omgaat met kunstmatige intelligentie. We maken je wegwijs in de kansen en gevaren, 

zodat je niet alleen efficiënter werkt, maar ook voldoet aan de nieuwste wetgeving, zoals de EU AI 

Act. Na deze training voel jij je volledig op je gemak in de wereld van AI.  

 
Trainingsduur 

Deze ééndaagse training bestaat uit 2 effectieve lesuren.  

Doelgroep 

Deze training is bedoeld voor iedereen die AI-tools wil inzetten in zijn of haar dagelijkse 

werkzaamheden. Of je nu een beginner bent die nog nooit een chatbot heeft aangeraakt, of een 

regelmatige gebruiker die meer wil weten over de ethische en juridische kanten: deze cursus is voor 

jou. We zorgen ervoor dat jij en je collega’s direct met een veilig en vertrouwd gevoel aan de slag 

kunnen. 

Aanvangsniveau 

Je hebt geen specifieke voorkennis van AI of programmeren nodig. Algemene vaardigheid met de 

computer en het internet is voldoende om deze training succesvol te kunnen volgen.  

Inhoud 

Basisprincipes van AI 

• Wat is AI nu precies en hoe werkt het? 

• Welke verschillende vormen van AI kom je tegen? 

• Herken AI in je dagelijks leven en op de werkvloer. 

Werken met Chatbots 

• Wat zijn ChatGPT en Microsoft Copilot precies? 

• De kunst van het "prompten": hoe stel je de juiste vragen? 

• Praktische tips om direct tijd te besparen in je dagelijkse taken.  

Beleid, Veiligheid en de Wet 

• AI op de werkvloer: wat mag wel en wat mag absoluut niet? 

mailto:info@westhaghe.com
http://www.westhaghe.com/
callto://020-3080466/


 

Westhaghe Training & Advies  
 

E info@westhaghe.com W www.westhaghe.com T +31 (0)20 3080466  
A Kingsfordweg 151, 1043 GR Amsterdam 

• De AVG en de EU AI Act: wat zijn de wettelijke regels waar jij je aan moet houden?  

• Richtlijnen voor veilig en verantwoord AI-gebruik binnen jouw organisatie. 

Risico’s en Ethiek 

• Wees alert: hoe herken je misinformatie, hallucinaties en deepfakes? 

• Ethische kwesties: plagiaat en de betrouwbaarheid van de output.  

• Duurzaamheid: wat is de impact van jouw chatbot op het stroom- en waterverbruik? 

Toekomst en Evaluatie 

• De volgende stap: wat zijn AI-agents en wat is AGI? 

• Interactieve eindquiz om je opgedane kennis te toetsen. 

• Persoonlijk actieplan: hoe ga jij AI vanaf morgen veilig inzetten? 
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